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Zasady ochrany osobnich udaju
WOMEN FOR WOMEN, o.p.s.

1. Obecna ustanoveni

Uvod. Klademe zvlastni diiraz na ochranu osobnich tdaji navstévniki nagich stranek,
nasich klientt a dalSich osob, které nam poskytnou své osobni udaje. Tyto zasady ochrany
osobnich udaji (dale jen ,,Zasady ochrany osobnich udaji“) vam poskytuji potiebné
informace o tom, jak my, spole¢nost WOMEN FOR WOMEN, o.p.s., ICO 24231509, se
sidlem Vlastislavova 152/4, 140 00 Praha 4, Ceska republika (dale jen , W4W<),
prijimame, uchovavame a dale zpracovavame VaSe osobni udaje v pozici spravce
osobnich dajii v souvislosti s provozovanim naSich webovych stranek https://women-
for-women.cz/ (dale jen ,Stranky*) a v souvislosti s poskytovanim naSich sluzeb,
zejména pak v souvislosti s projekty Obédy pro déti, SOS do Skolky, Bydleni pro déti
a Servis rodiny, stejné jako v souvislosti s pofadanim dobrocinnych sbirek.

Pouziti. Tyto Zasady ochrany osobnich tdaji vam vysvétluji a informuji vas o tom, (i)
jak shromazd’'ujeme a zpracovavame Vase osobni Udaje, (ii) jaka mate prava a jakymi
prostiedky je muzete uplatnit.

Seznameni se. Doporucujeme vam, abyste se s témito Zasadami ochrany osobnich udaji
podrobné seznamili. Dal§im uZivanim naSich Stranek a poskytnutim svych osobnich
udaju potvrzujete, ze jste byli informovani o tom, jak Vase osobni tdaje pouzivame, jak
je uvedeno v té€chto Zasadach ochrany osobnich udajii a v pfisluSnych oznamenich o
ochrané¢ osobnich udaju.

Pouzitelna legislativa. Tyto Zasady ochrany osobnich udajii vam poskytuji informace,

které vyplyvaji z natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 (déle jen ,,GDPR*) a zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaji.

2. Kontaktni udaje

Kontaktni udaje. W4W muzete kontaktovat na adrese uvedené vyse nebo na e-mailu:
info@w4w.cz.

Kontakt udaje. W4W jmenovala v souladu s Natizenim GDPR povétfence pro ochranu
osobnich dajt, kterého lze kontaktovat na adrese dpo@w4w.cz.
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3.Pojmy a definice

Cookies — soubor cookie je maly datovy soubor (textovy soubor), ktery webova stranka
(web) - kdyz ji uzivatel navstivi — pozada prohlize¢ o ulozeni do VaSeho zatizeni, aby si
zapamatovala informace o vas, jako jsou Vase jazykové preference nebo piihlasovaci
udaje. Soubory cookie, které pouzivame, Ize rozd¢€lit na nami pouzivané soubory cookie
(technické soubory cookie), které jsou nezbytné k tomu, aby vam byly poskytnuty funkce
stranek, a soubory cookie tfetich stran — coZ jsou soubory cookie z jiné domény (pro
reklamni a marketingové ucely). Patii sem také dalsi techniky, které¢ funguji podobnym
zpusobem. Vice informaci naleznete v Zasadach pouzivani soubora cookies.

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR.

Osobni udaje — jsou veSkeré informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osoby. Identifikovatelna fyzickd osoba je osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na identifikator, jako je jméno, pfijmeni, datum narozeni,
lokaliza¢ni udaje, e-mail.

Organ socialné-pravni ochrany déti — organ zajiStujici socidlné-pravni ochrany
v souladu se Zakonem o socialné-pravni ochrané déti.

Prijemce — je osoba, ktera pfijima osobni udaje.

Souhlas — svobodné dané, konkrétni, informované a jednoznacné vyjadieni Vaseho pfani
formou prohlaSeni nebo jasného souhlasného jednani znamenajici souhlas se
zpracovanim osobnich udaja, které se Vas tykaji.

Spravce — je fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery sdm nebo spolecné s jinymi urcuje ucely a prostfedky zpracovani osobnich
udajt; pokud jsou ucely a prostiedky takového zpracovani urceny unijnim pravem nebo
pravem clenského statu, mize byt spravce nebo konkrétni kritéria pro jeho jmenovani
stanovena unijnim pravem nebo pravem ¢lenského statu.

Treti strana — fyzicka nebo pravnicka osoba, orgén vetrejné moci, agentura nebo subjekt
jiny nez subjekt udajii, spravce, zpracovatel a osoby, které jsou pod pfimym vedenim
spravce nebo zpracovatele opravnény zpracovavat osobni udaje.

Ucel — je diivod, pro ktery spravce zpracovava VaSe osobni udaje.

Zakon o socialné-pravni ochrané déti — zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déti.

Zdravotni pojiStovna — zdravotni pojiStovna dle zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném
zdravotnim pojisténi a 0 zméné a doplnéni nekterych souvisejicich zakond.

Zpracovani osobnich udaji — je jakékoli operace nebo soubor operaci, které se
provadéji s vasimi osobnimi udaji nebo se soubory osobnich tdaji, at’ uz automatizované,
¢i nikoli, jako je shromazdovéani, zaznamendavani, uspofadavéni, strukturovani,
uchovévani, ptizpisobovani nebo pozménovani, vyhledavani, nahlizeni, pouZzivani,



zvetejiiovani prenosem, Sifeni nebo jiné zpiistupnovani, sefazovani nebo kombinovani,
omezovani, vymaz nebo zniceni.

3.13. Zpracovatel — je fyzicka nebo pravnickd osoba, organ vetejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni udaje jménem spravce.

4.Zpracovavané osobni udaje, ucely, zptisob a

doba zpracovani osobnich udaju

4.1. Rozsah zpracovavanych udaji.
4.1.1. Zdroje osobnich udaji. Vase osobni udaje ziskdvame z rtiznych zdrojt, zejména

4.1.2.

piimo od Vas €i z nasi ¢innosti, a to:

kdyz navstivite Stranky;
kdyz se prihlasite k odbéru novinek;
kdyz poptate poskytovani podpory od nas ¢i nasich sluzeb; a

kdyz snami uzaviete smluvni vztah, véetn¢ uzavieni darovaci smlouvy C¢i
poskytnuti daru.

Shromazdéna data. Zpracovavame pouze takové osobni udaje, které nam
poskytnete Vy nebo dal§i Vami povéfené osoby prostiednictvim vyse popsanych
zdroju. Zpracovavame zejména nasledujici osobni tidaje:

Identifika¢ni udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, rodinny stav,
informace o détech (jméno, piijmeni, datum narozeni), pracovni pozice, ptisluSnost
k organizaci, identifikacni udaje pravnicke osoby.

Kontaktni udaje: e-mailova adresa, doru¢ovaci adresa, telefon.

Platebni a transak¢ni udaje: Cislo Gctu a dalsi idaje o bankovnim uétu, jméno
majitele uctu, udaje o platbach.

Informace sdélené v priubéhu poradenstvi: veskeré dalsi informace sdélené v
prubéhu poradenstvi, dokumenty ziskané v ramci spolupréace.

Zdravotni tudaje: udaje vypovidajici o zdravotnim stavu, zejména aktualni
kondice, alergie, prodélané zakroky, udaje o t&hotenstvi, prod¢lanych
onemocnénich apod.

Citlivé udaje: zvlastni kategorie osobnich tdaji ve smyslu ¢l. 9 GDPR, coz
zahrnuje Zdravotni udaje, tdaje souvisejici se sexualnim Zzivotem a udaje o
trestnych Cinech.

Udaje o plnéni smlouvy: udaje o plnéni smlouvy, tdaje o vzdjemné komunikaci v
souvislosti s prodejem zbozi ¢i sluzeb nabizenych na Strdnkdch, Udaje o
reklamacich.



4.1.3.

b)

Udaje z cookies: pii piistupu na Stranku nebo pfi jejim pouzivani miizeme pouzivat
soubory cookies a dalsi sledovaci techniky k automatickému shromazd’ovani
nasledujicich informaci: informace o zafizeni (model hardwaru, informace o
operacnim systému a jeho verzi, jedine¢né identifikatory zatfizeni, informace o
mobilni siti, informace o 0lozisti zafizeni), informace o poloze (IP adresa, Casové
pasmo, informace o poskytovateli mobilnich sluzeb), idaje o pouzivani (mimo jiné
vcetné: frekvence pouzivani, oblasti a funkci nasich Stranek, které navstévujete,
zpusobu pouzivani obecné, zapojeni do jednotlivych funkci).

Ukel, diivody a doba zpracovani. Osobni tudaje zpracovavame pro a) specifické
ucely jednotlivych projektt popsanych nize, b) ostatni charitativni ucely, c) spolecné
ucely W4W, a d) za ucely souvisejici s provozem webovych stranek W4W.

Obédy pro déti

Vedeni uzivatelského wctu pro zastupce Skoly a administrace Zadosti. Pro
administraci Zadosti o pfispévky je nutné, aby si zastupce skoly a Skolni jidelny
vytvoril uzivatelsky ucet. Vytvofite-li si ucet, pouzivame pro jeho vedeni,
administraci zadosti a ziskani dotaci VaSe Identifika¢ni udaje a Kontaktni udaje.
Pravnim zékladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy a Vase osobni udaje
zpracovavame po dobu existence Vaseho uzivatelského uctu. Pfijemcem VaSich
osobnich udaji miize byt dale MSMT.

Prijeti a vyhodnoceni Zadosti. Za uc¢elem posouzeni, zda jsou Skola, zak a jeho
zakonni zéstupci zplsobili pro ziskdni podpory, pouzivime u zdka a jeho
zakonnych zastupct Identifika¢ni udaje, Kontaktni udaje a udaje o rodinnych
pomérech. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je souhlas, ktery je udélovan
zédkonnymi zastupci zaka. VeSkeré osobni Uidaje zpracovavame do vyhodnoceni
takovéto zadosti.

Poskytnuti a administrace podpory. Pro poskytnuti pfiznané podpory,
administraci plateb a nezbytné predavani tdaji statnim organiim zpracovavame
osobni udaje dle ptfedchoziho bodu a dale udaje o ptfiznané podpoie a udaje o
Cerpani prispévku. Pravnim zdkladem pro toto zpracovani je souhlas, ktery je
udélovan zdkonnymi zéastupci Zaka. VeSkeré osobni udaje zpracovavame do
ukonceni poskytovani podpory. Pfijemcem osobnich tidaji mize byt dale Skolské
zafizeni, které Zak navstévuje.

Ziskani a hodnoceni vyuZiti dotaci od MSMT. Pro uéely ziskéni a vyhodnoceni
dotaci od MSMT zpracovavame osobni tdaje dle piedchoziho bodu. Pravnim
zakladem pro toto zpracovani je nds opravnény zajem na fadné administraci dotaci
a vesSkeré ziskané osobni udaje zpracovavame do splnéni vSech povinnosti
vyplyvajicich z poskytnuté dotace. Pfijemcem VasSich osobnich udaji muize byt
déle MSMT.

SOS do $kolky

Vedeni uzivatelského uctu pro zastupce matei'ské Skoly a administrace Zadosti.
Pro administraci Zadosti o pfispévky je nutné, aby si zdstupce matefské Skoly
vytvoril uzivatelsky ucet. Vytvofite-li si ucet, pouzivame pro jeho vedeni
administraci zadosti a ziskani dotaci Vase Identifikacni udaje a Kontaktni udaje.
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Pravnim zékladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy a VaSe osobni udaje
zpracovavame po dobu existence Vaseho uzivatelského uctu. Piijemcem VasSich
osobnich udaji miize byt dale MSMT.

Prijeti a vyhodnoceni Zadosti. Za G¢elem posouzeni, zda jsou mateiska skola, dité
a jeho zadkonni zastupci zptisobili pro ziskani podpory, pouzivame u ditéte a jeho
zakonnych zastupct Identifika¢ni udaje, Kontaktni udaje a udaje o rodinnych
pomeérech. Pravnim zdkladem pro toto zpracovani je souhlas, ktery je udélovan
zakonnymi zastupci zaka. Veskeré osobni udaje zpracovavame do vyhodnoceni
takovéto zadosti.

Poskytnuti a administrace podpory. Pro poskytnuti piiznané podpory,
administraci plateb a nezbytné predavani udaji stditnim organtiim zpracovavame
osobni udaje dle ptfedchoziho bodu a dale udaje o pfiznané podpoie a udaje o
Cerpani prispévku. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je souhlas, ktery je
udélovan zdkonnymi zéstupci ditéte. Veskeré osobni udaje zpracovavame do
ukonceni poskytovani podpory. Pfijemcem osobnich udajii mize byt dale skolské
zafizeni, které dité navstévuje.

Ziskani a hodnoceni vyuZiti dotaci od MSMT. Pro uéely ziskéni a vyhodnoceni
dotaci od MSMT zpracovavame osobni udaje dle predchoziho bodu. Pravnim
zakladem pro toto zpracovani je na$ opravnény zajem na fddné administraci dotaci
a veSkeré ziskané osobni udaje zpracovavame do splnéni vSech povinnosti
vyplyvajicich z poskytnuté dotace. Pfijemcem VasSich osobnich udaji muize byt
dale MSMT.

¢) Bydleni pro déti

Vedeni uzivatelského uctu. Pro podani zadosti a jeji naslednou evidenci je nutné
si vytvofit Ucet. Vytvorite-li si u€et, pouzivame pro jeho vedeni Vase Identifika¢ni
udaje a Kontaktni udaje. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy
a VaSe osobni udaje zpracovavame po dobu existence Vaseho uzivatelského uctu.

Prijeti a vyhodnoceni Zadosti. Za uc¢elem posouzeni, zda je jste tzv. Zadatelem
zpusobilym pro ziskani podpory, pouzivame VaSe Identifika¢ni tdaje, Kontaktni
udaje, Zdravotni udaje, tidaje o trestnych ¢inech a dale udaje o Vasi aktudlni situaci,
zahrnujici udaje o rodinné, bytové a finan¢ni situaci, vzdélani, zameéstnani,
ptijmech, dalsi udaje uvedené v zadosti a ve zprave socialniho pracovnika. Pravnim
zékladem pro toto zpracovani je Vas souhlas a veSkeré osobni idaje zpracovavame
do vyhodnoceni Vasi zadosti.

Poskytnuti a administrace podpory. Za t¢elem samotného poskytovani podpory,
administrace plateb, pfedavani udaji vybranym poradcim a statnim organtim,
zpracovavame Identifikac¢ni udaje, Kontaktni udaje, Platebni a transakéni udaje,
Vase osobni udaje uzité pro pfijeti a vyhodnoceni Zadosti uvedené vyse, tdaje o
cerpanych sluzbach, udaje o podndjmu a Informace sdélené v pribehu poradenstvi.
Pravnim zékladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy a VaSe osobni udaje
zpracovavame do ukonceni poskytovani podpory. Ptijemci VasSich osobnich tdaji
jsou poskytovatelé Cerpanych sluzeb a dalsi piijemci dle VaSich pozadavka. Ve
vztahu ke Zdravotnim udajim a dalSim Citlivym 0Udajim soucasné uZivame
vyjimky vyslovného souhlasu.



Poskytnuti kauce nebo najemného. Za ucelem evidence udajii pro poskytnuti
kauce na najem bytu zpracovavame VasSe Identifikacni idaje, Kontaktni udaje,
Platebni a transak¢ni daje, udaje o dalSich osobéch v byt¢€, udaje o vyuzivani bytu
a najjemnim ¢i podndjemnim vztahu. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je
plnéni smlouvy a Vase osobni udaje zpracovavame do ukonceni smlouvy o
poskytnuti kauce.

Poskytnuti poradenstvi. Za ucelem poskytovani poradenskych sluzeb (prévni
poradenstvi a psychoterapeutické poradenstvi) zpracovavame Vase Identifikacni
tidaje, Kontaktni Gidaje, Informace sdélené v priibéhu poradenstvi a Udaje o plnéni
smlouvy. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy a Vase osobni
udaje zpracovavame do dokonceni poskytovani sluzeb. Pfijemcem Vasich osobnich
udaji mize byt Zdravotni pojistovna (v ptipadé hrazeni ceny sluzeb ¢i jejich Casti
takovouto Zdravotni pojistovnou). Ve vztahu ke Zdravotnim udajim a dalSim
Citlivym tidajim soucasné uzivame vyjimky vyslovného souhlasu, a to od ptijemce
sluzby nebo u déti do 15 let véku od jejich rodica ¢i zakonnych zastupcti.

d) Servis rodiny — privatni klientela

Poskytnuti poradenskych sluZeb v oblasti podpory rodiny privatnim klientiim.
Za ucelem poradenskych sluzeb (pravni poradna, psychoterapeutické poradenstvi)
zpracovavame VaSe Identifika¢ni tidaje, Kontaktni udaje, Informace sdélené v
pribéhu poradenstvi a Udaje o plnéni smlouvy. Pravnim zékladem pro toto
zpracovani je plnéni smlouvy a VaSe osobni udaje zpracovavdme do dokonceni
poskytovani sluzeb. Pfijemcem VaSich osobnich udaji muze byt Zdravotni
pojistovna (v ptipadé¢ hrazeni ceny sluzeb ¢i jejich €asti takovouto Zdravotni
pojistovnou). Ve vztahu ke Zdravotnim tdajim a dal§im Citlivym wdajim
soucasné uzivame vyjimky vyslovného souhlasu, a to od pfijemce sluZzby nebo u
déti do 15 let veéku od jejich rodici ¢i zakonnych zastupct.

Poskytovani poradenskych sluZeb pro déti. Za ucelem poskytovani sluzeb
douCovani a rozvoje jazykovych dovednosti a dalSich zpracovavame Vase
Identifika¢ni udaje, Kontaktni udaje, Informace sdé€lené v prib&hu poradenstvi a
Udaje o plnéni smlouvy. Tyto udaje zpracovavame jak ve vztahu k ditéti, tak ve
vztahu k jeho zdkonnym zéastupciim. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je
plnéni smlouvy a osobni Udaje zpracovavame do dokonceni poskytovani sluzeb.
Ptijemci téchto osobnich udaji jsou zakonni zéstupci ditéte. Ve vztahu ke
Zdravotnim Udajim a dal§im Citlivym udajim soucasné uZivame vyjimky
vyslovného souhlasu, a to od piijemce sluzby nebo u déti do 15 let véku od jejich
rodict ¢i zakonnych zastupcti.

e) Servis rodiny — zprostredkovana klientela

Poskytnuti poradenskych sluzeb v oblasti podpory rodiny zprostfedkovanym
klientim. Za ucelem poskytovani poradenskych sluzeb zajemctim
zprostfedkovanym pies soud ¢i jinou organizaci zpracovavame Identifika¢ni udaje,
veetné udaje o roku narozeni ditéte, Kontaktni tidaje, Informace sdélené v pribéhu
poradenstvi a Udaje o plnéni smlouvy. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je
plnéni smlouvy a tyto osobni udaje zpracovavame do dokonceni poskytovani sluzeb
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a pripadné také do predani informaci zprostfedkujici organizaci. Pfijemci osobnich
udaji jsou ptipadné zprosttedkujici organizace (typicky soud), a to v rozsahu
jména, piijmeni, data narozeni, poctu setkani, zapojeni rodici, piistupu rodice ke
hledani feseni, komunikace mezi rodi¢i, uzavieni piipadnych dohod, divodi
branicich v uzavieni dohod ¢i informaci o vhodnosti doporuc¢eni dalsi odborné
pomoci. Ve vztahu ke Zdravotnim udajim a dal§im Citlivym tdajim soucasné
uzivame vyjimky vyslovného souhlasu.

Plnéni povinnosti dle zakona o socialné-pravni ochrané déti. V souladu s
pouzitelnou pravni upravou zpracovavame Identifikacni udaje, véetné udaje o roku
narozeni ditdte, Kontaktni udaje, Informace sdélené v priibdhu poradenstvi a Udaje
o plnéni smlouvy, a to pro splnéni povinnosti poveéfené osoby, zejména dle ust. §
48-50 Zéakona o socialné-pravni ochrané déti. Pravnim zakladem pro zpracovani
osobnich udaji je tak plnéni pravni povinnosti. Osobni udaje zpracovavame po
dobu stanovenou piisluSnymi pravnimi ptedpisy a Ptijemci osobnich idaji mohou
dale byt Organy socidlné-pravni ochrany déti. Ve vztahu ke Zdravotnim udajiim a
dalsim Citlivym 0Udajim soucasné tyto uZivame vyjimky spocivajici v plnéni
povinnosti a vykonu prav v oblasti socidlni ochrany.

f) Ostatni dobroc¢inné ucely/podpory. Za ucelem evidence tidaji pro poskytnuti

)

podpory zpracovavame Vase Identifikacni udaje, Kontaktni udaje, Platebni a
transakéni udaje a jakékoli dalsi udaje vztahujici se k poskytovani konkrétni
podpory. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy a Vase osobni
udaje zpracovavame do ukonceni smlouvy o poskytnuti podpory.

Poradani a administrace dobro€inné sbirky. Pokud se rozhodnete pfispét na
dobrocinné ucely, pouzivame VaSe Identifika¢ni udaje, Kontaktni idaje, Platebni a
transakéni udaje a Udaje o plnéni smlouvy, abychom mohli pfijmout a evidovat
Vs prispévek. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy (o
darovéani pfispévku) a Vase osobni tidaje zpracovavame do splnéni vSech
povinnosti dle uzaviené smlouvy.

/4

h) Spole¢né ucely

Informovani o novinkach. Pokud se piihlésite k odbéru novinek, pouzivime Vase
Identifika¢ni udaje, pokud je mame k dispozici, a Kontaktni tdaje, zejména e-mail,
k informovani o novych udalostech v rdmci nasi organizace a naSich projektech, a
to 1 prostfednictvim emailu. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je nas
opravnény zajem na informovani naSich klientd o naSich novych projektech a
udalostech. Vase osobni udaje zpracovavame po dobu 2 let od ukonceni
poskytovani nasich sluzeb nebo podani zadosti.

Online socialni a pravni poradenstvi. Pokud ndm poloZite dotaz prostfednictvim
naSich Stranek, budeme zpracovavat Vase Identifika¢ni udaje, Kontaktni udaje a
Informace sd€lené v priibéhu poradenstvi, véetné ptipadnych Zdravotnich tdaji a
Citlivych udajt, k tomu, abychom mohli Vas dotaz zodpovédét. Pravnim zakladem
pro toto zpracovani je Vas souhlas a Vase osobni tidaje zpracovavame do okamziku
zodpovézeni dotazu.

Poradani seminaii a kurzi. Pokud mate zajem o cast na seminafich ¢i kurzech,
budeme zpracovavat Vase Identifikacni udaje (také ptipadné ve vztahu k dalSim
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G¢astniktim), Kontaktni tidaje, Platebni a transakéni udaje a Udaje o pInéni smlouvy
k tomu, abychom Vam mohli umoznit ucast na takovém seminaii ¢i kurzu. Pravnim
zékladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy a Vase osobni udaje zpracovavame
do dokonceni seminate ¢i kurzu a rozeslani informaci pro ucastniky.

e Interni evidence a ochrana naSich prav. Pokud zpracovavdme C¢i jsme
zpracovavali Vase osobni udaje pro vyse uvedené ucely v téchto Zasadach ochrany
osobnich udajti, budeme zpracovavat Vase osobni udaje ziskané v souladu s t€mito
Zasadami ochrany osobnich udajl, a to pro zajisténi nasich opravnénych zajmu,
konkrétné ochrany nasich prav a z4jmu (tj. pravnich narokt), kterymi jsou vedeni
naSi vnitini evidence a kontrola fddného poskytovani naSich sluzeb. Pravnim
zakladem pro zpracovavani Vasich udaji je nas opravnény zajem na vedeni interni
evidence a ochran¢ naSich prav. Ve vztahu ke Zdravotnim udajim a dalSim
Citlivym tdajim soucasné tyto uzivame na zaklad¢ vyjimky spocivajici v urceni,
vykonu a obhajobé& naSich pravnich narokl. Pro tento Gcel zpracovdvame Vase
osobni udaje po dobu 10 let od vyieSeni zadosti nebo ukonéeni poskytovani sluzeb.
V ptipad¢ zahijeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase
osobni udaje v nezbytném rozsahu také po celou dobu trvani takovych fizeni z
divodu vykonu nebo obhajoby nasich pravnich narokd.

e Statistické ucely a vyzkum. Za Ucelem zpracovani udaji pro ucely statistiky a
vyzkumu budeme zpracovdvat VaSe osobni udaje ziskané v souladu s témito
Zasadami ochrany osobnich udaji, vyjma Citlivych udaji a Zdravotnich tdaju.
Pravnim zakladem pro zpracovavani VaSich udaji je ndS oprdvnény zdjem na
tvorbé¢ statistickych a vyzkumnych analyz ohledné poskytovanych sluzeb. Pro tento
ucel zpracovavame Vase osobni tidaje po dobu 10 let od jejich ziskani.

e PInéni naSich ziakonnych povinnosti. V souladu s pouzitelnou pravni upravou
zpracovavame VaSe Identifika¢ni idaje, Kontaktni udaje, Platebni a transakéni
tidaje a Udaje o plnéni smlouvy, a to pro splnéni nasich pravnich (zakonnych)
povinnosti. Jedna se napt. o povinnosti v oblasti dafiové a ticetni, pInéni sou¢innosti
a informacni povinnosti viiéi Policii CR, organtim socialné pravni ochrany déti a
dalsim. Pravnim zékladem pro zpracovavani VasSich udaji je tak nasSe pravni
povinnost. Pro tyto Ucely Vase osobni udaje zpracovavame po dobu stanovenou
pfislusnymi pravnimi ptedpisy a Piijemci Vasich osobnich tidaji mohou dale byt
organy vefejné spravy.

e Signatarské dohody a deklarace, v€etné Deklarace platformy pro vztahy.
Pokud se stanete signatafem nami zvetfejnéné dohody ¢i deklarace, budeme za
ucelem evidence a piipadné zvetejnéni udajli o signataistvi zpracovavat Vase
Identifikaéni udaje, Kontaktni idaje, Gidaje o Vasi profesi a organizaci a jakékoli
dalsi udaje o signataisti. Pravnim zakladem pro zpracovavani Vasich udaji je nas
opravnény zdjem. Pro tento ucel VaSe osobni tidaje zpracovavame do odvolani
signatéi'stvi. Pfijemcem VaSich osobnich udaji je v pfipadé svoleni k publikaci
Vaseho signatatstvi také vefejnost.

i) Ugely zpracovani pro webové stranky.

e Provoz Stranek a jejich zabezpeceni (funkéni soubory cookies). Zpracovavame
VaSe Udaje z cookies, které jsou nezbytné pro provoz Stranek, vcetné jejich
prezentace, jejich funkcnosti a zajisténi vasi bezpe€nosti. V rameci tohoto ucelu vas
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identifikujeme jako navstévnika béhem prohlizeni nebo pii opakovaném
ptihlaSovani na Strankach. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je nas opravnény
zdjem na ftadné funkCnosti a provozu naSich Stranek. Vase osobni udaje
uchovavame zpravidla po dobu az 2 let od vasi ndvstévy nasich Stranek.

Propagace a marketing na naSich Strankach (marketingové soubory cookies).
Zpracovavame Vase Udaje z cookies, které jsou nezbytné pro cileni a zobrazovani
nasi reklamy (marketingové cookies), pficemz Vase daje mohou byt predavany i
tietim strandm. V ramci tohoto ucelu propagujeme produkty a sluzby na Strankach
a zobrazujeme vam marketingova sdéleni tykajici se produktl a sluzeb, o kter¢ jste
projevili zdjem, a propagujeme nasi znacku prostfednictvim online propagace,
pfi¢emz Vase udaje mohou byt pfedavany také tfetim strandm. Pravnim zakladem
pro zpracovani je zde tedy Vas souhlas ud€leny prosttednictvim postranniho panelu
Cookies. Vase udaje uchovavame po dobu trvani VaSeho souhlasu, v kazdém
ptipadé¢ vSak nejdéle 2 roky od obdrzeni Vaseho souhlasu.

Analyza navstévnosti Stranek (analytické soubory cookies). Zpracovavame také
Vase Udaje z cookies, které jsou nezbytné pro analyzu navitévnosti nasich Stranek
(analytické cookies). V ramci tohoto ucelu sledujeme navstévnost nasich Stranek,
optimalizujeme je, zajiStujeme bezpecnost vaSich udaji a zvySujeme jejich
plynulost a uzivatelskou piivétivost, pficemz Vase idaje mohou byt také predavany
tretim stranam. VaSe udaje zpracovavame na zékladé VaSeho souhlasu, ktery jste
nam udé¢lili prostfednictvim postranniho panelu Cookies. Vase udaje uchovavame
po dobu platnosti Vaseho souhlasu, v kazdém ptipad€ vSak nejdéle 2 roky od
obdrzeni souhlasu.

4.2. Cookies

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Pii pouzivani naSich Stranek miizeme zpracovavat Vase osobni udaje (Udaje z
cookies) prosttednictvim souboril cookie a dalSich sledovacich technologii. Soubory
cookie jsou mal¢ textové soubory ulozené ve vasem webovém prohlizeci, které ndm
nebo treti strané umoznuji vas rozpoznat. Soubory cookie mohou byt pouzity ke
shromazd’ovani, ukladani a sdileni ¢asti informaci o vaSich aktivitach na riznych
webovych strankach, véetné nasich Stranek. To plati 1 pro dalSi podobné technologie
pouzivané k tomuto ucelu.

Pouzivame nasledujici Cookies:

Technické soubory cookie jsou nezbytné pro zajisténi spravné funkce webovych
stranek;

Soubory cookie tretich stran — sledovaci soubory cookie, analytické/cilené soubory
cookie.

MuiZete nastavit povoleni nebo odmitnuti vSech soubori cookie nebo pouze
nékterych souborii cookie. Odmitnuti soubori cookie miize mit negativni vliv na
funk¢nost webovych stranek, vCetné Stranek. Svou volbu tykajici se souborti cookie
muzete kdykoli upravit nebo je mizete ze svého elektronického zatizeni kdykoli
vymazat. Podrobné informace tykajici se souborti cookie jsou uvedeny na webovych
strankach pfisluSného poskytovatele prohlizece webovych stranek. Piectéte si vice
informaci o Zéasadach pouzivani souborti cookies.
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4.3.

4.4.

4.5.

S.

5.1.

5.2.

5.3.

Zpisoby zpracovani idaji. Vase osobni Udaje zpracovavame v rozsahu a pro ucely
popsané vySe automatizovan€, coz zahrnuje i pouziti statistickych metod. V nékterych
ptipadech miizeme Vase osobni tdaje zpracovavat také manualng.

Udaje o détech. Védomé neshromazd’ujeme ani nevyzadujeme osobni Gidaje od osob
mladSich 16 let, vyjma osob ucastnicich se poskytovani sluzeb spolu s jejich zakonnymi
zastupci.

Diisledky neposkytnuti udaji. Poskytnuti vaSich osobnich udaji je pozadavkem
nezbytnym pro uzavieni smlouvy o poskytovani naSich sluzeb, véetné zajisténi fungovani
Stranek. V pripadé¢ neposkytnuti t€chto idajii bychom vam nemohli naSe sluzby poskytnout
a Stranky zobrazit.

Predavani osobnich udaju tretim osobam a
prijemcim osobnich udaju

Predavani udaju. Jsme opravnéni predavat osobni udaje, které shromazd’ujeme vyse
popsanymi zpusoby, tfetim osobam, které zajistuji nékteré sluzby souvisejici s
poskytovanim nasich sluzeb. Soucasné jsme v nékterych piipadech povinni osobni udaje
pfedavat organlim vetejné spravy. Tyto subjekty jsou v pozici zpracovateli ¢i spravca
vasich osobnich udaji.

Prijemci. Shromazdéné osobni udaje mizeme sdilet zejména s nasledujicimi pfijemci:

e naSimi dodavateli IT systémd, kteti mohou mit v ur€itych piipadech pfistup k vaSim
osobnim udajiim a plisobi jako zpracovatelé udaji;

e poskytovateli analytickych a marketingovych sluzeb, ktefi jsou v pozici spravct ¢i
zpracovatelll udaju;

e naSimi externimi poskytovateli pravnich sluZeb, ktefi jsou nezbytni pro vymahani
nasich pohledavek a pro ochranu naSich pravnich narokl a vystupuji jako
zpracovatelé nebo spravci udaji;

e organy vefejné spravy, zejména v oblasti socidlné-pravni ochrany déti, danové a
ucetni;

e poskytovateli Cerpanych sluzeb a dalsi ptijemci dle Vasich pozadavkii; a

e dalSimi piijemci uvedenymi vzdy u konkrétniho ucelu zpracovani osobnich udaji
vyse

Dostatecna uroven zabezpeceni. Poskytujeme vam zaruku, Ze jsme uzavieli smlouvu o
zpracovani osobnich udaji se zpracovateli, ktefi zajiStuji stejnou urovenn bezpecnosti
vasich osobnich udaji, jaka je popsana v téchto Zasadach ochrany osobnich udajii. Rovnéz
se snazime zajistit, aby vSichni spravci, se kterymi sdilime jakékoli osobni udaje, zajistili
odpovidajici bezpecnost zpracovdvanych osobnich udaji. V ptipadé, kdy dochazi
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54.

k ptredavani osobnich 1daji mimo tUzemi Evropského hospodarského prostoru,
zajistujeme, ze ve vSech piipadech bude zajiSténa dostatecnd uroven ochrany takto
piedavanych osobnich udajti v souladu s GDPR.

Miéenlivost a Vyjimky. My, vcetné zpracovateli a spravci, jsme povinni zachovavat
divérnost vSech osobnich tdaji. Vyjimkou je povinnost oznamovat osobni udaje uréenym
organim veiejné moci a dal§im subjektiim, které jsou ze zakona opravnény osobni udaje
vyzadovat (tj. Policie CR, Finanéni ufad apod.).

6.Bezpecnost vasich osobnich udaju

6.1.

Bezpecnostni opati‘eni a politiky. Do naseho systému jsme zavedli takova nezbytna
technicka a organiza¢ni opatfeni vnitini kontroly a procesti bezpecnosti informaci, ktera
odpovidaji osvédCenym postupiim a jsou v souladu s moznym rizikem. Zaroven bereme v
uvahu perspektivu budouciho technologického pokroku, abychom Vase osobni udaje
ochranili pfed neopravnénym zvetejnénim, pfistupem nebo jejich ztrdtou. Tato opatieni
zahrnuji mimo jiné Skoleni zaméstnancti v oblasti ochrany osobnich tdajt, pravidelné
zalohovani dat, postup obnovy dat a mechanismus odpovédnosti za poruseni chranénych
dat, softwarovou a hardwarovou ochranu.

7.VaSe prava

7.1.

7.2.

7.3.

74.

Poskytované informace. Pokud uplatnite pravo v souladu s timto ¢lankem 7 Zasad
ochrany osobnich udajii nebo v souladu s jinym platnym pravnim piedpisem, budeme o
piijatém opatieni o vasich osobnich udajich informovat kazdého ptijemce, ktery tyto udaje
zpracovava, pokud je sdéleni piijemci mozné a/nebo nevyzaduje nepifiméiené usili.

Vykon prav. Pokud si piejete uplatnit sva prava nebo ziskat ptislusné informace,
kontaktujte nds prostfednictvim nékterého z naSich kontaktnich udaji. KdyZz nas
kontaktujete, musime vas pozadat, abyste ndm poskytli své identifika¢ni tidaje nebo jiné
osobni udaje, které jste nam diive poskytli. Poskytnuti téchto informaci je nezbytné pro
ovéfeni, zda jste to skute€né vy, kdo Zadost odeslal. Odpoveéd’ vam poskytneme nejpozdéji
do jednoho mésice od obdrZeni takové Zadosti, pfi¢emz si vyhrazujeme pravo tuto lhiitu
prodlouzit o dva mésice.

Vase prava. V souladu s platnymi pravnimi ptedpisy miizete pozadovat ptistup k osobnim
udajim, které zpracovavame, pravo na opravu, vymaz nebo pienositelnost, pravo podat
stiznost, pravo pozadovat omezeni zpracovani a pravo vznést namitku proti zpracovani.
Sviij souhlas se zpracovanim osobnich tidaji mizete kdykoli odvolat.

Oprava vaSich osobnich tdaji. V souladu s GDPR mate pravo na opravu neptesnych
nebo neuplnych osobnich udajl, které o véas zpracovavame. Pokud méate pozadavek na
opravu svych osobnich udaji, mizete se na nas obratit s zddosti prostfednictvim nékterého
z nasich kontaktnich udaji. Pfijimdme opatfeni, abychom zajistili aktudlnost a spravnost
vasich osobnich udaji. Kdykoli se na nas mtizete obratit s zadosti, pokud Vase osobni udaje
stale zpracovavame.
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Vymaz vaSich osobnich udaja. Kdykoli nas mtzete pozadat o vymazani svych osobnich
udaji. Poté, co se na nas s takovou zadosti obratite, a pokud se uplatni néktery z divodii
pro vymaz udaji, dotCené osobni udaje z naSich databazi bez zbytecného odkladu
vymazeme, pokud nckteré Vase osobni uidaje nezpracovavame z divodu naSi pravni
povinnosti nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroka.

Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tidaji. Souhlas se zpracovanim osobnich
udaji, ktery jste ndm udélili, mtizete kdykoli odvolat bez udani diivodu. Pokud chcete svijj
souhlas odvolat, dejte nam védet prostrednictvim nékterého z nasich kontaktnich udaji.
Vezméte prosim na védomi, Ze odvolani souhlasu nema vliv na zdkonnost ptfedchoziho
zpracovani na zéklad¢ udeleného souhlasu.

Piistup k vasim osobnim tudajim a jejich pienositelnost. Mate pravo ziskat informace
o zpracovani svych osobnich udaji a kopii nami zpracovavanych osobnich udajt. Pokud o
to pozadate, miizeme predat vSechny nebo jen ¢ast vami poskytnutych osobnich udajii
(zpracovavanych automatizovanymi prostfedky na zaklad¢ smlouvy nebo souhlasu) piimo
treti osobé (jinému spravci osobnich udaji), kterou uvedete ve své Zadosti o predani
osobnich udaji, pokud takovéa zadost nebude mit negativni dopad na prava a svobody
jinych osob a bude technicky proveditelna.

Omezeni zpracovani. Pokud nam poskytnete zddost o omezeni zpracovani vaSich
osobnich udajt, zejména v ptipadech, kdy mate pochybnosti o piesnosti, zdkonnosti nebo
nasi potfebé zpracovavat Vase osobni idaje, posoudime vasSi Zadost a mizeme omezit
zpracovani vasich osobnich udaji na nezbytné minimum (zpracovani pro posouzeni,
vymahéni nebo obhajobu nasich pravnich ndrokt nebo z divodu ochrany prava jiné fyzické
nebo pravnické osoby nebo z jinych divodi). Pokud v§ak omezeni zpracovani zruSime a
budeme ve zpracovani vasich osobnich udajii pokracovat, bez zbyte¢ného odkladu vam o
tom dame védét.

Namitka proti zpracovani. Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich
osobnich daji na zéklad€ vasi konkrétni situace, pokud je toto zpracovani zaloZeno na
naSem opravnéném z4jmu. Vase osobni udaje nebudeme dale zpracovavat, pokud k tomu
nebudeme schopni prokdzat presvédCivy opravnény zajem nebo pokud se takové
zpracovani bude tykat pfimého marketingu.

7.10. Stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tidajii. Méte pravo podat stiznost tykajici se

naseho zpracovani osobnich udajii u Utadu pro ochranu osobnich tudaji, se sidlem Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska republika, internetové stranky: https://www.uoou.cz/.

8.Zavéreéna ustanoveni

8.1.

8.2.

Verze a aktualizace. Tyto Zasady pouzivani souborti cookies jsou aktudlni od 1. fijna
2025. Zasady ochrany osobnich udajii prubézné aktualizujeme. Jakdkoli zména téchto
Zésad ochrany osobnich daji je i€inna poté, co je zveiejnéna na Strankach.

Dotazy. Mate-li jakékoli pfipominky nebo dotazy k jakékoli ¢asti téchto Zasad ochrany

osobnich udajii, pottebujete-li podporu nebo mate-li jakékoli naroky, kontaktujte nas
prosim na adrese info@w4w.cz.
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